Rozvoj Lidi ve Firmeé Teleflex: K

V soucasném digitalnim veéku je online vzdélavani
stale dulezitéjsi. Hojné ho vyuziva firma Teleflex,
ktera je nadnarodnim dodavatelem zdravotnic-
kych prostiedkd. ,Je to nase pfitomnost a moznosti
rozsifené umélé inteligence nase inspirace pro bu-
doucnost,” tika HR manager firmy Lukas Andrle.

Jakym zpuisobem tato forma vzdélavani prispiva ke zlepseni
dovednosti a znalosti zaméstnancu?

Nasim zaméstnancim nabizime rozsdhlou databazi u¢eni formou
interniho systému Connect Learning a soucasné vyuzivame nevy-
Cerpatelnou studnici inspirace pfes LinkedIn Learning. Kurzy mo-
hou absolvovat kdykoli maji ¢as a chut a pomoci svych chytrych
zafizeni prakticky odkudkoli. DalSim aspektem je i fakt, Ze na Lin-
kedIn Learning jsou kurzy dostupné ,jen” v angli¢tiné a tim mo-
hou nasi kolegové soucasné zdokonalovat i svoje jazykové doved-
nosti. Od ¢ervna letoSniho roku jsme nové zavedli velmi zajimavou
inovaci pro nase zaméstnance a sice — Elektronickou knihovnu.
Mohou si tak vybrat z nékolika stovek tituli elektronickych knih a
Cist je kdykoli a kdekoli.

Jakym zpasobem se firma Teleflex zaméruje na rozvoj a vzdé-
lavani svych zaméstnancii?

V Teleflexu mame nastaveny systematicky pfistup k uceni nasich
zaméstnancu. Proces nema fakticky zacatek, ani konec. Nikoho v
Teleflexu v oblasti vzdélavani a rozvoje k nicemu nenutime, ale
snazime se nabizet, inspirovat. Hlavnim pfistupem je i to, ze uceni
nasich lidi by mélo mit tu spravnou strukturu a rovnovahu. Proto
pouzivame metodiku 70-20-10. Véfime, Ze ma totiz nejvétsi dopad
do konkrétniho zlepSeni a pfinosu jak pro ¢lovéka samotného,
tak i pro Teleflex: 70 % = ucime se za chodu - v projektech, no-
vych ukolech a podobnég, 20 % = mame svého mentora, ktery nas
sméruje, podporuje, nebo jsme my sami mentorem; 10 % = sami
potfebujeme obcas nové znalosti a dovednosti, které se u¢ime na
kurzech, workshopech a seminafich.

Miizete nam priblizit hlavni prvky vaseho kompetenéniho
modelu a jakym zplisobem tato struktura pomaha jednotli-
vym zaméstnancim ruist a rozvijet své schopnosti?

V nasem chapdni slovo ,model” znamena spide inspiraci, naméty,
smér, nez néjakou pevnou a neménnou doktrinu. Konkrétni kro-
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ky a cestu, po které zaméstnanec puUjde, je na ném samotném.
Hlavni prvky kompetencniho modelu vychazeji z nasich hodnot
- podnikatelsky duch, budovani diivéry, radost z prace a to celé
,zabalené” tim, ze v centru naseho déni jsou lidé. Jednoduse fece-
no je struktura kompetencniho modelu uzpuisobena tak, aby byla
pouzitelna v jakémkoli regionu globalné, vsude tam, kde Teleflex
plsobi.

Scoring sheet a individualni plan rozvoje jsou klicové nastroje
ve vasem systému rozvoje. Jak tyto nastroje funguji a jakym
zpusobem pomahaji zaméstnanciim dosahnout profesnich
cila?

Scoring sheet je jednim ze skvélych nastrojl a zplsobd, jak potfe-
by zaméstnance nejen identifikovat, ale sou¢asné i nasledné vy-
hodnotit. Nyni mame u kazdé charakteristiky nasich kompetenci
Ctyfi urovné Ciselného vyjadreni jejiho zvladnuti. Pti pravidelnych,
Ctvrtletnich diskuzich ohledné vykonovych a rozvojovych cild pro-
vede doty¢ny zaméstnanec svou sebereflexi nad danymi kompe-
tencemi. To nasledné udéla i jeho nadfizeny a pak, oba, ve spo-
lecné diskuzi se dohodnout nad dalSim smérem uceni a rozvoje
zaméstnance. Vse zdokumentuji do Individualniho planu rozvoje
v internim systému Connect.

Vedouci tim vi, ze zaméstnanec ma o svUj rozvoj zajem a zamést-

nanec vi, ze na této cesté dostane od svého nadfizeného podporu.
www.praceteleflex.cz
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